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Evaluación de la óptica

1
Apunta la facturación bruta anual de tu
negocio.

2
Apunta el número de empleados,
incluyéndote a ti.

En esta hoja de ejercicios haremos una pequeña evaluación
de la óptica, en cuanto a su rentabilidad.

3 Apunta el alquiler del local

4 Calcula el ratio nº de empleados / facturación



5 Apunta los servicios por los que cobras

6 Análisis de márgenes
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7
Apunta por qué vías te sueles comunicar
frecuentemente con tu clientela.

O   REDES SOCIALES

O   LLAMADAS TELEFÓNICAS

O   WHATSAPP

O   EMAIL

O   CORREO POSTAL

O   CHARLAS Y EVENTOS

O   OTRA:

VÍAS DE COMUNICACIÓN

O   INFORMATIVA

O   RECEPTIVA AL     

      FEEDBACK

O   OTRA:

TIPO

8 Conclusiones
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